
电子采购平台如何找回密码

在电子采购平

台点击“忘记密

码”

输入门户网站

的用户名（不

一定是社会信

用代码）

是否可以记住

用户名

点击“手机或邮

箱找回”

手机或邮箱会

收到随机密码

过整半点后再

用随机密码登

录电子采购平

台

点击“忘记用户名或

手机号”

输入统一社会信用代

码

点击“手机或邮箱找

回”

根据提示的手机或邮

箱返回忘记密码界面

是

否

重要提醒：
1、电子采购平台的用户名是统一社会信用代码；
2、供应商门户的用户名不一定是统一社会信用代码，

是在该网站注册时的用户名；
3、两个网站的密码是一样的；
4、门户网站找回密码后整半点才能同步到采购平台


